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Impulsvortrag und Workshop

Fachkraftesuche und Arbeitgeberattraktivitdt im
Handwerk

13.05.2023



Sternenstaub furs (Kunden)Marketing .. T

G=NIUS 90O0O0ON
DIE BESTE TECHNOLOGIE

VON ORAL-B FUR UBERLEGENE
REINIGUNG, AUFHELLUNG UND
GESUNDERES ZAHNFLEISCH
IM VERGLEICH ZU EINER
HANDZAHNBURSTE

Wir suchen zur Verstarkung unseres Teams:

1 Anlagenmechaniker (m/w)
fir Helzung- und Sanitiartechnik.
0| Es erwartet Sie eme anspruchsvels Tatigkett in enem etablierien Untermahmen.

Bowaarbungen bitts schrftlich ader tel. 2. Hd. Herm Froydag
HOL DIR DEIN
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WOW
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DAS MITTELSTANDSTEAM

Fakten zu Personal e e e s
im Handwerk > w* w% w* WQ—ZOZZ:%S.GOO”
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AR SHELTERT i
Be\{élkerung" _ w* W@ w* w*
- rddeuischezeing 2023 Der Frauenanteil in der SHK- w* wlﬁ 'ﬂ'* w* — 2017: 365608

Branche lag im Jahr 2020 bei nur ’.m'# ’i‘* 'ﬂ‘* ’i‘@

etwa 5 Prozent.

- Zentralverband Sanitar Heizun — 2015: 357.008
Insgesamt 3.370 gemeldete Klima (ZVSHK) 8 r!‘? F@ '!’* r!' Shaeole i
Ausbildungsstellen, von denen w* w* w* w* Ertwicklung:
2.941 besetzt werden konnten. SR BE B AR Beschéftigte.im
-Bundesinstitut fiir berufliche TRETRTRTR oiianaver
Bildung 2020
*Schitzung, **Prognose Quelle: ZVSHK und Destatis
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DAS MITTELSTANDSTEAM

arbeitest Du im Handwerk?
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DAS MITTELSTANDSTEAM

.. die geilste Sache der Welt
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DAS MITTELSTANDSTEAM

Anteil in %

45.0 79,7% der befragten
' Handwerkerinnen und Handwer-
200 404 39,3 ker sind gliicklich in ihrem Beruf.

Nur 55,3% des befragten Teils

350 35,5 der Gesamtbevolkerung teilen
' diese Ansicht.
30,0
27,7 =
Fazit
25,0
198 Personen im Handwerk
20,0 : j scheinen in ihrer Arbeit
16,1 gliicklicher zu sein als
15,0 5 Menschen in anderen Berufen.
11,0 |
10,0
6,0
5,0 32
’ B Berufliche Zufriedenheit Deutschland 2022
0.0 0.7 Berufliche Zufriedenheit Handwerk 2022
trifft trifft trifft trifft trifft
gar nicht zu wenig zu mittelmaRig zu uberwiegend zu vollig zu

| Quellen: Umfragen IKK classic: Berufliche Zufriedenheit Handwerk (2022) mit n = 699, Berufliche Zufriedenheit / Nachhaltigkeit Deutschland (2022) mit n = 1318
Hinweis zur Vergleichbarkeit: Aufgrund der unterschiedlichen methodischen Vorgehensweise der Datenerhebung sind Vergleiche zwischen den Ergebnissen nur
bedingt zulassig.
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DMT
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Warum soll man sich bei Dir im Betrieb bewerben? TR

geregelte arbeitszeiten
kompetenz bei den monteur weil schone bader bauen
sehr gute arbeitskleidung

gleichberechtigt spannende projekte kollegialitat
eigenes firmenfahrzeug U einande ein digitale aiftragsabwickl
zuverldssig wir sind flreinander da faires miteinander
100 prozent privatkunden teqr wir sind einfach geil vielseitiges team
planbar retten um famillenaefuhrt
einfach ein super team famlhenbet”eb teamwork vielfalt beim job
tolle kunden g utes betrie bS k | ima flache hierarchien 76 arbeitswege

krisensicher 4o 1nik zukunftsfahiger betrieb

umwelt Vielseitig gute beZGhlung verlasslich

zukunftsicher . haban zukunftsorientiert
groBe vielfalt junges t_eam onql, vielfdlltigkeit ~ fortbildungen
erfillendertag (@ zu Ccoolekleidung offenes ohr  nachfolge gesichert
flexible arbeitszeiten weil wir ein klasse team riicksichtnahme auf termin
= fqir  Verantwortung neurologie altervorsorge

fmilenbetrieh topwerkzeug 4 tage woche weiterentwicklung gutes team

fihrungskompetenz ~ gute atmosphare junges freundliches team flexibilitat

innovativ.  ehrlich eigenstandiges arbeiten gutes arbeitsklima

familiares arbeitsklima familienfreundlich  innovative .
offer mmunikation zuverlassiger arbeitgebe

Uberstundenkonto

eigenstandig

arbeitsplatzsicherheit

rickenwind

wohlfihlen

abwechslungsreiche arbeit
trinkgelder durch kunden
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Mitarbeitergewinnung im Handwerk - Was kommt an?

DAS MITTELSTANDSTEAM

Arbeitsplatzsicherheit

Uberstundenkonto

Zusammenarbeit

Flexibilitat

E-Bike Leasing

Strukturiertes Arbeiten durch
Digitalisierung

Betriebliche Altersvorsorge

Arbeitskleidung und Werkzeug

Direkte Ansprechpartner und kurze
Wege

Firmenwagen

Arbeitszeiten individuell gestalten

Urlaubstage und Freizeit

Teamarbeit

Faire Bezahlung

Unterstltzung bei der
Kinderbetreuung oder
Kindergartensuche

Gutes Betriebsklima
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DAS MITTELSTANDSTEAM

Das wollen Mitarbeitende heute:

* Interne Kommunikation fordern (Offenes Ohr, Regelmdflige Gespréiche zur aktuellen Lage -beruflich und privat- fiihren)
* Gemeinsame Aktivitaten (Teamessen, Sommerfest, gemeinsame Projekte)
* Nicht nur Kritikgesprache, auch Lobgesprache regelmaRig flihren

* Moglichkeiten Teilzeit/ Gleitzeit/ Arbeitszeitkonten/ Vertrauensarbeitszeit prifen

* Betriebliche Altersvorsorge/ Krankenversicherung
* Angebot fir eine personliche Finanz- und Vermoégensberatung
* Fahrtkostenzuschiisse/ Essenszuschiisse/ Zuschuss Kinderbetreuung

* Keine Befristung
* Keine vorschnellen Androhungen von Konsequenzen bei Fehlern (Situative Fiihrung)

* Notwendigen Freiraume gewahren, um private Dinge zu regeln (Zahnarzt, Besuch beim Amt etc.)
* Unterstltzen Sie Ihre Mitarbeiter auch, wenn z. B. Schulaufflihrungen stattfinden (unbezahlten Sonderurlaub)
* Familientage veranstalten
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Und wie kriegen wir das jetzt hin?

DAS MITTELSTANDSTEAM

Was wollen wir {é} Wie mochte ich M Wer kann mir
erreichen? mich nach aulRen ‘ dabei helfen mich
@ darstellen? ‘ I als Attraktiver
Arbeitgeber
aufzustellen?

Prozesse?
Wie zufrieden sind
unsere
Mitarbeiter?

Wie sind unsere Wie stehe ich
Ablaufe und “% aktuell dar? ( ,
<
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Neue Welt - Neue Regeln? DMT

DAS MITTELSTANDSTEAM

.Mehr als jede funfte erwerbstatige Person
in Sanitar- und Heizungsbauberufen ist
zwischen 55 und 64 Jahre alt” Neu abgeschlossene Ausbildungsvertrage im deutschen
Handwerk

Zielgruppe:
Wen wollen wir erreichen?
Wer soll sich bei uns bewerben?

Kanale:
\ / Auf welchen Kanalen ist unsere Zielgruppe
- - uqterwegs? ' '
Wie erreiche ich potenzielle Bewerber?
7 N

20000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Grafik: ZDFheute « Quelle: ZDH

Marketing:
Zielgerichtete Ansprache von pontenziellen

Bewerbern (aktiv und passiv)
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Qualitatssiegel Attraktiver Arbeitgeber - Alles aus einer Hand

DAS MITTELSTANDSTEAM

Individuelle Abstimmung
und Planung des
Prozesses, um das
Tagesgeschaft nicht zu
stoéren

Durchfihrung der kurzen
Mitarbeiterbefragung

(online - etwa 10 Minuten)

Auswertung der
Ergebnisse durch lhren
Berater

M Attraktiver
@ B Arbeitgeber

Termin vor Ort:

+ Ergebnisbesprechung

+ Tipps fur die Zukunft

+ HandlungsmalRnahmen
+ Vergleich mit anderen
Betrieben

Alle Infos werden in einem
Endbericht
zusammengefasst

Siegelvergabe:

+ Einladung der regionalen
Presse

+ Zeitungsartigel

+ Logonutzung auf allen
Firmen-Materialen

+ Social Media
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Das Qualitatssiegel Attraktiver Arbeitgeber:

DMT

DAS MITTELSTANDSTEAM

Arbeitgeberattraktivitat,
Lebensphasenorientierung
und Benefits

Interne und
externe
M Attraktiver Kommunikation
@ B Arbeitgeber
@ ;

Strategie,

Nachhaltigkeit und Fihidnosssnd

Unternehmenskultur

Digitalisierung

Qualitatssiegel
Prufenden bundesweit umgesetzt.

Konzipiert fir mittelstandische Unternehmen zeichnet sich das
Verfahren durch die unkomplizierte und schnelle Abwicklung sowie
den geringen Aufwand aus.

Weiterentwickelt aus einem Konzept der Bertelsmann Stiftung wird
interdisziplinaren Team aus

Sie erh6éhen Ihre Arbeitgeberattraktivitat, Inre Mitarbeiterbindung

und stellen sich zielgerichtet fur Bewerber als Arbeitgeber am
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DMT - Das Mittelstandsteam

DAS MITTELSTANDSTEAM

Zertifizierung von
Handwerksbetrieben

+ Check up des gesamten Betriebes von den
Zahlen liber das Lager bis zur Ausstellung

+ Vergleich mit anderen Betrieben

+ Individuelle Handlungsempfehlungen

Kennzahlenarbeit und
Betriebswirtschaft

+ Branchenvergleich

+ Kennzahlen fiir die Praxis

+ Kennzahlenvergleiche

Ganzheitliche Beratung und
Begleitung

« Digitalisierung und Organisation

+ Lagerprozesse und Bauplanung

* Unternehmensnachfolge und Strategie
+ Betriebswirtschaft

Arbeitgeberattraktivitat und
Employer Branding

+ Qualitatssiegel Attraktiver Arbeitgeber
+ Personalmarketing fiir alle Zielgruppen
* Alleinstellungsmerkmale

+ Unternehmensauftritt

Personalsuche und
-management

+ Rekrutierung von Fach- und p
Fihrungskraften

+ Personalentwicklung
» Seminare fiir Fach- und Fiihrungskrafte
* Workshops fiir Teams

Racruiting & Consulting

Das Mittelstandsteam berat und
begleitet deutschlandweit
Handwerksunternehmen,
insbesondere Betriebe aus der
Sanitarbranche. Dabei legen wir
Wert auf eine individuelle,
l6sungsorientierte und
dynamische Zusammenarbeit.
Durch die Kompetenzvielfalt
unseres Beraterteams beraten wir
unsere Kunden bedarfsorientiert
und ganzheitlich.

Perema steht flr Personal,
Recruiting und Management.
Neben der bedarfsorientierten,
zielgerichteten und
fachmannischen
Prozessbegleitung bei der Suche
nach Fach- und
Fiihrungskraften beraten wir Sie
umfassend in angrenzenden
Fachgebieten.
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Und jetzt?

Melde Dich bis zum 12.06.2023 zu unserem
kostenlosen Arbeitgeber-Check-up an!
Du erhaltst:

Einen ersten Einblick Uber deine Aufstellung als Arbeitgeber
Eine Ruckmeldung zu deinen Stellenanzeigen

Erste Tipps und Tricks zur Verbesserung

Kostenloser Arbeitgeber-Check-Up



https://forms.office.com/e/hw7e98WUhq

Vielen Dank an alle, die dabei waren und mitdiskutiert haben.
Bei weiteren Fragen, sprechen Sie mich gerne an!

Ihr Ansprechpartner
Janna Béhme
Prokuristin | Beraterin
+49 541 945 25 800
+49 15127253942
boehme@dmt-net.de
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